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PATTO DI _CORRESPONSABILITA TRA ENTE GESTORE DEL SERVIZIO EDUCATIVO E FAMIGLIA DEI
BAMBINI/RAGAZZI ISCRITTL, PER IL CONTENIMENTO DELLA DIFFUSIONE DEL CONTAGIO DA COVID19

La scelta di attivare servizi educativi dedicati a bambini, preadolescenti e adolescenti risponde a criteri di bene

pubblico e si pone I'obiettivo di continuare a supportare, anche nello specifico contesto dell’emergenza sanitaria
legata a COVID19, I'azione e le funzioni educative di famiglie, comunita ed agenzie educative.

L’attivazione e la gestione dei servizi comporta per il Committente Pubblico e per la nostra Cooperativa la necessita di
assumersi e disciplinare tutte le responsabilita legate alla tutela e prevenzione sanitaria, in condivisione con le
Autorita Sanitarie competenti e con le famiglie di tutti i beneficiari, specie se minori.

Consapevoli che in questo tempo nessuna delle occasioni di socialitd pud essere considerata a rischio zero, la
Cooperativa Itaca, in osservanza delle linee guida definite a livello nazionale e regionale, si & dotata di
un’organizzazione interna che definisce precise pratiche di sicurezza e misure di prevenzione dal contagio. Tali misure
contemplano indicazioni organizzative, prassi e regole di comportamento a cui tutto il personale coinvolto, minori e

famiglie devono attenersi.
La scelta delle famiglie di avvalersi dei servizi proposti comporta per voi famiglie l'impegno ad attenersi alle

disposizioni fornite e V'assunzione di responsabilitd relativa alla corretta applicazione delle misure previste per la

propria parte di competenza. Pertanto, vi chiediamo di prendere visione della documentazione a voi sottoposta, di
compilare il presente modulo e di firmare per presa assunzione di responsabilita.

Stante Femergenza sanitaria in atto, nell’ottica della condivisione dei comportamenti e delle azioni utili alla

prevenzione e alla riduzione del rischio di contagio da COVID19,

La sottoscritta GIANNI VALENTINA nata a CHIOGGIA (VE) il 07/01/1982, residente a Chioggia, in VIA VITTOR PISANI
N.3, C.F: GNNVNT82A47C638l in qualita di Coordinatore Tecnico dell’Ente gestore - COOPERATIVA SOCIALE ITACA del
Servizio educativo extra-scolastico denominato LUDOTECHE COMUNALI sito presso il Comune di CHIOGGIA (VE).

E
Iifla  sottoscritto/a natofa a
il . e residente in
C.F. in qualita di genitore (o titolare della responsabilita genitoriale) di
natofa a il
e residente in C.F.

che frequentera il suddetto servizio educativo

entrambi consapevoli di tutte le conseguenze civili e penali previste in caso di dichiarazioni mendaci,
SOTTOSCRIVONO IL SEGUENTE PATTO DI RESPONSABILITA RECIPROCA INERENTE LA FREQUENZA DEL MINORE
AL SERVIZIO SOPRA MENZIONATO, con il quale
dichiarano di aver preso visione del documento “Estratto informativo_per le famiglie sull’organizzazione del
servizio” e si impegnano ad attenersi alle indicazioni in esso contenute, nel rispetto degli interventi e delle misure di
sicurezza per la prevenzione e il contenimento della diffusione di SARS-CoV-2.

IL GENITORE (o titolare di responsabilitd genitoriale) dichiara di essere consapevole che I'infezione pud essere
asintomatica, e che, pertanto, dovra essere garantita una forte alleanza tra le parti coinvolte e una comunicazione
efficace e tempestiva in caso di sintomatologia sospetta e che nel momento di una ripresa di attivita di interazione,
seppur controllata, non & possibile azzerare il rischio di contagio che invece va ridotto al minimo attraverso la
scrupolosa e rigorosa osservanza delle misure di precauzione e sicurezza e pertanto
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S| IMPEGNA A:

a) Osservare il divieto di assembramento, anche negli spazi in prossimita ai punti di ingresso e uscita dal servizio.

b) Osservare il divieto di portare giochi e altri oggetti da casa, ad eccezione del materiale didattico e di cancelleria
necessario per lo svolgimento dell’attivita.

c) Verificare quotidianamente le condizioni di salute del minore attraverso la rilevazione della temperatura e il
monitoraggio di eventuale insorgenza di sintomi respiratori.

a) Non far accedere il minore al servizio in caso di sintomatologia riconducibile a COVID 19 (rinite, tosse, febbre
superiore a 37,5°, anosmia, ageusia, difficolta respiratorie, congiuntivite, vomito, diarrea, inappetenza) che interessi il
bambino stesso, il genitore o qualsiasi componente del nucleo familiare di appartenenza e darne tempestiva
comunicazione al coordinatore o operatore referente del servizio

b) Astenersi dall’'accompagnare il minore qualora lo stesso o uno dei conviventi familiari sia risultato positivo o
sottoposto a quarantena/isolamento

c) Accompagnare (o delegare all’accompagnamento altra persona maggiorenne) al punto di ingresso del servizio
bambini e ragazzi minori di 12 anni; in caso di ragazzi maggiori di 12 anni, esplicitare I'eventuale consenso all’accesso
autonomo al servizio nel modulo di iscrizione, assumendosi la responsabilita rispetto al tragitto casa-servizio.

c) Collaborare con gli operatori durante le fasi di accoglienza, permanenza e ritiro del minore per favorire la gestione
in sicurezza del servizio e nei casi di necessitd di confronto con gli operatori attenersi alle norme comportamentali
richieste: distanziamento fisico, igienizzazione delle mani e utilizzo di mascherina

d) Non entrare in struttura se non in casi eccezionali di comprovata emergenza, previo consenso dell’operatore

e) Rispettare la procedura di triage in ingresso che pud prevedere la misurazione della temperatura corporea per tutti
i minori, per gli operatori e per chiunque debba entrare in struttura

f) Accettare che, in caso di insorgenza di febbre (superiore a 37,5°) o di altra sintomatologia (tra quelle sopra
riportate) durante lo svolgimento del servizio, I'ente gestore provveda al distanziamento del bambino dal gruppo fino
al momento dell’arrive del genitore o altro adulto delegato. Il genitore ha I'obbligo di informare immediatamente il
Pediatra di Libera Scelta o Medico di Medicina Generale per le valutazioni del caso e I'eventuale attivazione delle

procedure diagnostiche

h) Osservare il rispetto delle indicazioni igienico-sanitarie previste da normativa vigente, compresa la fornitura di
mascherina ai bambini/ragazzi maggiori di 6 anni, salvo i casi di incompatibilita previsti dalla normativa vigente.

i) Impegnarsi ad adottare, anche nei tempi e nei luoghi della giornata che il minore non trascorre al servizio educativo,
comportamenti di massima precauzione circa il rischio di contagio, nella consapevolezza che, nel momento di ripresa
di attivitd di interazione, seppur controllata, non & possibile azzerare il rischio di contagio che invece va ridotto al
minimo attraverso la scrupolosa e rigorosa osservanza delle misure di precauzione e sicurezza

j) Assumersi la piena responsabilita circa la riammissione in servizio del minore, qualora, dopo un periodo di assenza
per malattia superiore ai 3 giorni consecutivi, abbia ottenuto parere favorevole al rientro da parte del Pediatra, ma
questi si astenga dal rilasciare il certificato previsto da linee guida ministeriali attraverso la compilazione dell’apposita
autodichiarazione PRIMO INGRESSO.
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IL GESTORE si impegna in particolare a:

a) attenersi alle indicazioni contenute nella normativa vigente rispetto degli interventi e delle misure di sicurezza per
la prevenzione e il contenimento della diffusione da COVID_19;

b) fornire, contestualmente all’iscrizione, puntuale informazione rispetto ad ogni dispositivo organizzativo e igienico -
comportamentale adottato per contenere la diffusione del contagio da Covid-19 e di impegnarsi, durante il periodo di
frequenza al Servizio, a comunicare eventuali modifiche o integrazioni delle presenti disposizioni;

c) avvalersi, per 'erogazione del servizio, di personale adeguatamente formato su tutti gli aspetti riferibili alle vigenti
normative in materia di contrasto al contenimento e alla diffusione del contagio. Il personale stesso si impegna ad
osservare scrupolosamente ogni prescrizione igienico sanitaria e a recarsi al lavoro solo in assenza di ogni
sintomatologia riferibile al Covid-19;

d) rilevare, se previsto, la temperatura del minore all'ingresso del servizio e adottare tutte le prescrizioni igienico
sanitarie previste dalla normativa vigente;

e) organizzare le attivitd evitando, nei limiti della migliore organizzazione possibile, attivita di intersezione tra gruppi
diversi di bambini e ragazzi;

f) attenersi rigorosamente e scrupolosamente, nel caso di accertata infezione da Covid-19 da parte di un bambino,
ragazzzo o adulto frequentante il servizio, a ogni disposizione dell’autorita sanitaria locale.

Nello specifico, per quanto riguarda gli ambienti e gli oggetti si impegna inoltre a:
a) attenersi alle principali regole di igiene e pulizia generale

b) garantire un ricambio frequente dellaria in tutti gli ambienti in maniera naturale aprendo le finestre, tenendo
conto delle attivita svolte e delle dimensioni della stanza e del numero delle persone presenti;

c) dare mandato agli operatori del servizio di collaborare al mantenimento della pulizia ambientale, igienizzando con
regolarita le superfici di contatto;

La sottoscrizione del presente patto impegna le parti a rispettarlo. Dal punto di vista giuridico non libera i soggetti
che lo sottoscrivono da eventuali responsabilitd in caso di mancato rispetto delle normative relative al
contenimento dell’epidemia COVID-19, delle normative ordinarie sulla sicurezza sui luoghi di lavoro, delle Linee
nazionali o regionali per la riapertura di attivita educative, ludiche e ricreative per minori.

Luogo e data

Firme:

Il Responsabile/delegato dell’Ente Gestore
@R

Il genitore (o titolare di responsabilitd genitoriale)
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PROGETTO ORGANIZZATIVO ATTIVITA’ EDUCATIVE 2020
ESTRATTO AD USO DELLE FAMIGLIE

1. MODALITA ADOTTATE PER LA FORMAZIONE DEI PICCOLI GRUPPI

Per la formazione dei piccoli gruppi allinterno del servizio si prenderanno in considerazione gli standard
contenuti nelle Linee guida centri estivi e servizi educativi COVID-19 costituendo gruppi omogenei
esclusivamente per fascia di etd. Si prevede quindi una suddivisione dei minori iscritti al servizio nel modo
seguente:

e gruppi di massimo 5 unita di bambini in et di scuola dell'infanzia (dai 3 ai 5 anni);

e gruppi di massimo 7 unita di bambini in et di scuola primaria (dai 6 agli 11 anni);

o gruppi di massimo 10 unitd di ragazzi in et di scuola secondaria (dal 12 ai 17 anni).
Cid esclude quindi la possibilita della presenza di eventuali fratelli e/o sorelle all'interno dello stesso gruppo
se appartenenti a fasce di eta differenti.

Eventuali rideterminazioni del rapporto numerico potranno essere basate sulla capienza massima degli spazi
a disposizione del servizio cosi come comunicata dal Committente alla Cooperativa a seguito di sopralluogo.
Sara necessario prevedere che ogni gruppo abbia un proprio educatore di riferimento che si occupi della
gestione dello stesso in maniera il pil possibile autonoma, evitando il contatto/scambio con gli altri gruppi
presenti nel servizio, in maniera tale da evitare situazioni di promiscuitad e ottemperare alle indicazioni da
Linee Guida Ministeriali di garantire il tracciamento dei potenziali casi di contagio.

Sard possibile prevedere un cambio di operatori, solo nei casi di esigenza specifica (es. malattia
dell’operatore, assenza giustificata, ecc.).

2. MISURE DI COMPORTAMENTO TRASVERSALI PER ADULTI E MINORI CUI ATTENERSI PRIMA, DURANTE E AL
TERMINE DEL SERVIZIO '

Considerato che l'infezione virale si realizza per droplets (goccioline di saliva emesse tossendo, starnutendo o

parlando) o per contatto (toccare, abbracciare, dare la mano o anche toccando bocca, naso e occhi con le

mani precedentemente contaminate), risulta necessario il rispetto delle misure igienico-sanitarie da parte dei

minori frequentanti i Centri Estivi e del personale operativo messo in campo. | comportamenti a cui attenersi

per la prevenzione e controllo dell'infezione da COVID-19 sono i seguenti:

e evitare strette di mano, baci e abbracci;

e mantenere la distanza di almeno 1 metro tra le persone;

e evitare tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire la distanza di almeno un metro da una persona
all'altra. Privilegiare, fatti salvi i criteri di sicurezza e le misure di distanziamento sociale, la
frequentazione degli spazi aperti;

e lavarsi frequentemente le mani con acqua e sapcne e asciugarle con salvietta monouso o, in assenza,
utilizzare soluzione idrealcolica al 70% (es. dopo I'utilizzo del bagne, prima di mangiare, ...);

e tossire e starnutire coprendo naso e bocca usando fazzoletti di carta o nella piega del gomito, i fazzoletti
vanno smaltiti in una pattumiera chiusa nella raccolta indifferenziata;

e evitare di toccare gli occhi, il naso e la bocca con le mani;

e utilizzare le protezioni indicate quali mascherina di protezione per i maggiori di 6 anni di eta e per gli
operatori mascherine chirurgiche e ulteriori dispositivi (guanti monouso e dispositivi per occhi e mucose)
nel caso non sia possibile garantire il distanziamento fisico dal minore {problematiche particolari del
minore, espaosizione a rischic biologico relativamente alla fascia 0-6 anni, ecc.);
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divieto di portare giochi e altri oggetti da casa;

divieto di condividere oggetti con altri utenti, come salviette, stoviglie, vestiti, ecc...

igienizzare i materiali, gli oggetti e le superfici di contatto delle aule utilizzate per le attivita, in
particolare ad ogni cambio turno;

e arieggiare frequentemente i locali;

e privilegiare le attivita da svolgere in spazi aperti.

Restera in capo alla famiglia garantire la fornitura di mascherina di protezione al minore frequentante. Fara
parte dell’attivita educativa dell’operatore educare e supportare il minore ai comportamenti di cui sopra, per
prevenire il contagio, nonché verificare il corretto utilizzo della mascherina.

3. MODALITA’ DI ACCESSO QUOTIDIANO AL SERVIZIO DA PARTE DEL PERSONALE E MINORI
4. Triage in accoglienza e in uscita

La verifica quotidiana delle condizioni di salute delle persone che accedono al servizio prevede I'effettuazione

di un triage di valutazione del rischio SARS-COV-2.

Il triage verra effettuato in un’area predisposta per I'accoglienza, esterna o in un opportuno ingresso

separato dalla struttura, al fine di evitare che gli adulti accompagnatori e altro personale entrino nei luoghi

adibiti allo svolgimento delle attivita.

E importante che la situazione di arrivo e rientro a casa dei minori si svolga senza comportare

assembramento negli ingressi ed uscite delle aree interessate; a tale scopo in ogni sede di attivita si dovra

definire una turnazione di ingresso e di uscita per ciascun gruppo, che preveda una scansione temporale

predefinita per ogni gruppo. Tale turnazione consentira di mantenere separatezza nell’accesso/uscita di

ciascun gruppo, garantendo a tutti i minori la fruizione del servizio per lo stesso numero di ore di frequenza

massima.

Laddove possibile, per favorire le operazioni di ingresso e ridurre i tempi di accesso al servizio, potranno

essere attivate piu zone triage, opportunamente separate per consentire I'accesso contemporaneo di pit

gruppi.

Verra se necessario comunicata alle famiglie la fascia oraria di accesso prevista per ciascun gruppo e la

necessita di rispettare in modo puntuale gli orari di arrivo.

Considerando che la turnazione dei bambini/ragazzi appartenenti allo stesso gruppo pud comportare I'arrivo

simultaneo, sara opportuno apporre nell’area triage segnalazioni a terra a garanzia del distanziamento sociale

richiesto.

Il personale di servizio (educatore, ausiliario, ...) e ciascun minore ed eventuale altro personale sia autorizzato

ad accedere in struttura hanno 'obbligo della sanificazione delle mani con gel igienizzante o acqua e sapone

laddove disponibili; allo stesso modo tutti i soggetti presenti all'interno della struttura devono ripetere la

medesima operazione all’uscita.

5. Misure di controllo giornaliero delle condizioni di salute del personale in servizio (Coordinatore di
servizio, operatori, figure ausiliarie, eventuali volontari). Precauzioni da osservare in entrata e in
uscita dal servizio.

La responsabilizzazione del personale in servizio & fondamentale affinché gli stessi non diventino veicolo di
trasmissione dell'infezione.

Tutti gli operatori sintomatici per patologia respiratoria o con temperatura > 37.5°C devono astenersi dalle
attivita lavorative.

Giornalmente I'operatore, ad awio del turno lavorativo e prima dell'accoglienza degli utenti, deve effettuare
nell'area triage la misurazione della temperatura e compilare I'autodichiarazione relativa alle proprie
condizioni di salute (inesistenza sintomi parainfluenzali e assenza stato febbrile) utilizzando il REGISTRO
LAVORATORI EMERGENZA COVID 19. L'cperatore durante lo svolgimento dei suoi interventi dovra attenersi

scrupolosamente alle norme comportamentali e all'utilizzo dei DPI e dei presidi: mascherina, gel igienizzante,
a garanzia della prevenzione e tutela di sé e degli altri.
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Se i sintomi dovessero manifestarsi durante il servizio, I'operatore deve mantenere indosso la mascherina e
segnalare tempestivamente la situazione al proprio Coordinatore educativo ed organizzativo che avra il
compito di: garantire il suo isolamento nel locale predefinito indicato in planimetria, attivare tempestiva
sostituzione dello stesso, invitare |'operatore a recarsi al proprio domicilio e a contattare il proprio MMG. Il
Coordinatore di seguito provvedera a mettere in atto le indicazioni per i provvedimenti del caso e non sara
effettuata alcuna comunicazione alle famiglie fino a quando non sara accertato I'effettivo stato di salute,
secondo le indicazioni ricevute dal Dipartimento di Prevenzione. Si precisa che il locale deputato
all'isolamento verra sanificato dopo ogni eventuale utilizzo. L'operatore potra fare rientro in servizio solo
quando viene dichiarato guarito dal Medico di Medicina Generale e dal Medico competente.

Nel rispetto delle abituali norme igieniche, & consigliato che I'operatore di ritorno dall’attivita lavorativa si
tolga all'ingresso del domicilio le scarpe e i vestiti che ha utilizzato durante il servizio e tenga puliti i pavimenti
con prodotti a base di cloro allo 0.1% (semplice candeggina o varechina diluita). | vestiti vanno lavati a 60°-90°
con un normale detergente e |'eventuale aggiunta di ipoclorito di sodio.

In caso di contatto sospetto o certo con soggetto COVID+ al di fuori dell’ambito lavorativo, I'operatore deve
contattare il Dipartimento di Prevenzione segnalando, qualora vi sia la presa in carico, la situazione al proprio
Responsabile che provvedera alla sua sostituzione.

6. Misure di controllo giornaliero delle condizioni di salute del minori iscritti e precauzioni da osservare
in entrata e in uscita dal servizio

La procedura di triage per quanto riguarda i minori iscritti, che come gia detto sara effettuata per gruppo,
prevede che |'operatore di riferimento gestisca I'accoglienza secondo le seguenti prassi:

Accoglienza giornaliera:

1) verifica con i genitori o gli adulti delegati che il minore non abbia sintomi quali febbre, tosse, difficolta
respiratoria o che sia stato male;

2) rileva la temperatura corporea del minore con termometro senza contatto (seguire le indicazioni riportate
sopra per l'igienizzazione del termometro);

3) compila il registro di autodichiarazione delle condizioni di salute del mincre (vedi punto 1) che verra
sottoscritto dal genitore accompagnatore o suc delegato (REGISTRO ACCOGLIENZA GIORNALIERA MINORI
CE).

Nell’eventualita in cui la famiglia scelga, sotto propria esclusiva responsabilita, di autorizzare il minore
maggiore di 12 anni all'entrata e uscita in autonomia dal servizio, lo stesso dovra, su base giornaliera,
consegnare all'operatore il Modulo “Protocollo accoglienza” compilato e firmato dal genitore,
indipendentemente dalla continuita del servizio ed in sostituzione al registro di autodichiarazione previsto
nell’accoglienza giornaliera.

Nel caso di sintomatologia di patologia respiratoria 0 temperatura magglore a 37,5 °C rilevata durante le
operazioni di triage non viene consentito |'acceso al servizio. |l genitore ha I'obbligo di riaccompagnare il
minore al proprio domicilio e di attivare il pediatra di libera scelta 0 MMG per |'accertamento dello stato di
salute. Il minore sara riammesso al servizio solo a fronte di attestazione di buona salute. Nel caso di non
superamento del triage da parte del minore, I'Operatore di riferimento informa tempestivamente il
Coordinatore educativo ed organizzativo il quale si occupera di effettuare | dovuti passaggi comunicativi con
la Committenza.

Se i sintomi dovessero manifestarsi durante il servizio, il minore andrd accompagnato dall’operatore nella
zona deputata all'isolamento, I'educatore segnalera tempestivamente la situazione al Coordinatore educativo
e d organizzativo che avra il compito di informare immediatamente la famiglia e garantire il suo isolamento
nel locale predefinito, in attesa dell’arrivo dei genitori o adulti delegati. Il minore nel frattempo sara accudito
dalla figura ausiliaria a cui verra fornita la mascherina FFP2. La famiglia, una volta riaccompagnato il minore
fuori dal servizio, dovra rivolgersi immediatamente al proprio pediatra di libera scelta 0 MMG. Il Coordinatore
di seguito provvederd a mettere in atto le indicazioni per i provwedimenti del caso e non sara effettuata
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alcuna comunicazione alle famiglie fino a quando non sary accertato I'effettivo stato di salute, secondo le

indicazioni ricevute dal Dipartimento di Prevenzione.
Si precisa che il locale deputato all'isolamento verra sanificato dopo ogni eventuale utilizzo

7. CONSUMAZIONE PASTI E MERENDE

Negli eventuali momenti dedicati alla consumazione di cibi (es. prima del pranzo e/o merenda) 'operatore
deve avere cura di lavarsi le mani e farle lavare al minore prima di toccare il cibo o il contenitore della

bevanda.
A consumazione conclusa operatore e minori devono nuovamente lavarsi le mani.

La consumazione del pranzo sara effettuata in sale dedicate, la cui disposizione dei tavoli o dei posti a sedere
deve rispettare la distanza di almeno 1 metro. La merenda potra essere consumata possibilmente all’aperto.
In entrambi i casi dopo la consumazione del pasto I'area sara igienizzata nelle superfici di contatto, sara
arieggiata e il personale ausiliario procedera alla detersione di tavolo e sedia con soluzione disinfettante.

8. IGIENE AMBIENTALE QUOTIDIANA E SANIFICAZIONE LOCALI/SERVIZI/MATERIALI IN USO

Nello svolgimento delle singole attivita ludico educative, in osservanza con le linee guida nazionali e
regionali vigenti, I'operatore dovrd procedere all'igienizzazione delle superfici di contatto, dei
materiali laboratoriali e di gioco ad esclusivo utilizzo del singolo gruppo, utilizzati durante le attiyita
e mantenere un costante arieggiamento delle stanze.

Esclusivamente allo scopo di perseguire la finalitd pedagogica orientata alla prevenzione di patologie
infettive, al richiamo alla responsabilita collettiva nel contrastare la diffusione del contagio e
nell'ambito del’educazione alla salute e al benessere, i minori di eta superiore ai 12 anni,
opportunamente muniti di guanti e salviette monouso/panno, potranno collaborare insieme
all'operatore per la sola igienizzazione delle superfici di contatto. Sara responsabilita dell'operatore
distribuire I'igienizzante sulle superfici e, una volta terminata I'attivita, riporlo lontano dalla portata
dei minori.

01 ottobre 2020
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